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La evaluacion de iniciativas de incidencia
y el principio de “no causar dano”

Muchas personas defensoras de los derechos humanos viven y trabajan en situaciones de alto
riesgo. Por muy importante que sea la evaluacion de las iniciativas de incidencia, esto también
conlleva el riesgo de aumentar el dano en situaciones de seguridad ya dificiles. Los riesgos
asociados a la evaluacion de iniciativas de incidencia, podria afectar tanto a las personas
defensoras de los derechos humanos como a otras personas de su comunidad. Quienes planean
y llevan a cabo la evaluacion de iniciativas de incidencia tienen la responsabilidad de garantizar
que el trabajo de evaluacion se disefie de manera que se minimice el riesgo. Durante la
gjecucion, también se debe prestar mucha atencién a cualquier senal de advertencia de que la
seguridad se ha visto comprometida para que todos los implicados permanezcan seguros.

Los evaluadores de esta practica siguen los mismos cédigos éticos que todos los evaluadores e
investigadores mantienen. El principio mas importante es el de “no causar dano” (o hacer todo lo
posible para garantizar que nuestro trabajo nunca perjudique a los demas). A continuacion, se
incluyen recursos en linea sobre la investigacion ética con grupos de la poblacion en situacion
de vulnerabilidad.

En este documento encontrara:

« Tres riesgos importantes a considerar en la evaluacién de iniciativas de incidencia para
la defensa de derechos humanos.

« Algunas directrices de buenas practicas para la gestién del riesgo en la evaluacién de
las iniciativas de incidencia.

» Una lista de comprobacién sobre el principio de "no causar dafo” que se pueda aplicar

directamente a una campana de defensa de derechos humanos.



La evaluacion de iniciativas de incidencia
y el principio de “no causar dano”

Los siguientes son riesgos comunes a los
que se enfrentan las personas defensoras
de derechos humanos y activistas al
planear y realizar la evaluacion de las
iniciativas de incidencia:
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Mayor atencion a las personas defensoras
de los derechos humanos

La evaluacion de las iniciativas de incidencia
para la defensa de derechos humanos a

menudo requiere que las personas defensoras
o evaluadores recojan informacion (o datos)
de personas ajenas a su iniciativa. Esto puede
atraer una atencién no deseada sobre su
trabajo. La recopilacién de datos llama aun
mas la atencién cuando las personas que
piden informacién son extranas a una
comunidad o estan en un grupo mas grande
(que posiblemente incluya investigadores e
intérpretes adicionales). Por estas razones,
quienes participan en la evaluacién de las
iniciativas de incidencia deben prestar
especial atencién a quién recopila los datos y
la forma en como se procesan dichos datos.
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Exposicion de informacion sensible
Compartir intencionadamente o no la

informacién recopilada a través de la evaluacién
de las iniciativas de incidencia podria poner en
peligro a los defensores de derechos humanos
0 a otras personas vulnerables. Entre los tipos
de informacién recolectada se puede incluir:
nombres, direcciones, nimeros de teléfono,
opiniones politicas, etc. Las personas
evaluadoras deben proteger estos datos
mediante el almacenamiento seguro, la
privacidad de la identificacién de las personas y
la presentacion de informes confidenciales
(segln corresponda). Las personas evaluadoras

de las iniciativas de incidencia deben considerar
cuidadosamente de quién se recogen los datos,
gué datos se recogen, como y dénde se
almacenan de forma segura, y como se
notifican.

El resguardo de la privacidad de la
identificacion de las personas, implica la
potencial eliminacion de cualquier informacion
que pueda utilizarse para identificar a la
persona o al grupo del que proceden los datos,
o que los datos describen. La informacion de
identificacién puede incluir experiencias, datos
demograficos y otros elementos de
informacion ademas de los nombres.
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Dificultades para los participantes en la
evaluacion

La naturaleza de la labor de defensa de
derechos humanos, implica frecuentemente
que tanto defensores como victimas hayan
experimentado traumas y pérdidas
importantes. Al realizar la evaluacion de
iniciativas de incidencia, debemos tener
cuidado de no hacer preguntas muy personales
sobre experiencias traumaticas pasadas que
incluso implique una revictimizacién de las
personas participantes en la evaluacion. Si
alguien se siente muy angustiado durante la
recopilacién de datos, debemos detenernos
inmediatamente y ofrecerle apoyo emocional o
psicosocial.

El término “trauma” describe las respuestas
emocionales que muchas personas experimen-
tan después de vivir un acontecimiento abruma-
dor o que pone en peligro su vida. Estas
respuestas incluyen sentimientos duraderos de
impotencia y aislamiento, dificultad para dormir
y estar constantemente alerta ante el peligro.
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Algunas directrices de buenas practicas para la \r/

gestion del riesgo en la evaluacion de las iniciativas
de incidencia para la defensa de derechos humanos

Consulte con todas las partes interesadas (incluso otros miembros de la iniciativa o

1 campana, participantes en la evaluacién, financiadores, evaluadores profesionales) sobre la
seguridad y el riesgo de la evaluacion. Tome en consideracion sus comentarios para
mejorar el plan de evaluacion.

Esté preparado para elegir preguntas de evaluacion que minimicen el riesgo de los
participantes y los activistas. Tenga en cuenta que algunas de estas preguntas no seran
seguras de responder.

Esté preparado para elegir métodos de recopilaciéon de datos que minimicen el riesgo de
los participantes y activistas. Algunos enfoques para la recopilacion de datos pueden no
ser posibles dado el contexto de seguridad.

4 Disefe su enfoque de recopilaciéon de datos (tanto el contenido como el método) en torno
a los datos minimos necesarios para responder a las preguntas de la evaluacién.

Asigne los fondos necesarios para minimizar el riesgo que supone la evaluacién. La
5 necesidad de proteger a las partes interesadas de cualquier dano puede aumentar
considerablemente el costo de una evaluacion.

Asegurese de que todas las personas que participan en la evaluacién tengan una
6 comprension compartida del nivel de riesgo del proyecto de evaluacién y se
comprometan a hacer el proyecto lo mas seguro posible.

Desarrolle directrices de seguridad para todos los aspectos del proyecto de evaluacion,
incluso el almacenamiento de datos y otra informacién sensible. Aseglrese de que todas
7 las personas que participan en la evaluacion entiendan los protocolos de seguridad y
tengan las habilidades y el equipo para aplicarlos. A continuacién, se incluyen varios
recursos de seguridad en linea para los defensores de derechos humanos.

Sea riguroso a la hora de resguardar la privacidad de la identidad de las personas, los
estudios de caso, las citas y los datos en los informes. Haga que los participantes en la

8 evaluacién revisen cuidadosamente los informes para comprobar su seguridad esta
contemplada y resguardada antes de publicarlos.

9 Durante la implementacién, preste atencién a cualquier seial de advertencia de que la
seguridad podria haberse visto comprometida.
Es conveniente poner fin a una evaluacién cuando se vea comprometida la seguridad.

10 Esté preparado para hacer todo lo posible para enmendar cualquier dafo causado o riesgo

generado.
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Recursos en linea

Recursos en linea sobre los principios éticos para la investigacion con poblaciones vulnerables

» Declaracion de Helsinki para la investigacidon en seres humanos

» Cddigo de conducta internacional para la investigacion en entornos de escasos recursos

Recursos en linea sobre la seguridad de los defensores de derechos humanos

» Manual de seguridad integral (inglés), Tactical Technology Collective

= Security in a box: herramientas vy tacticas para la seguridad digital, Frontline Defenders and

Tactical Technology Collective

- Manual sobre seguridad: Pasos practicos para defensores/as de derechos humanos en

riesgo, Frontline Defenders



https://www.wma.net/es/policies-post/declaracion-de-helsinki-de-la-amm-principios-eticos-para-las-investigaciones-medicas-en-seres-humanos/
https://www.globalcodeofconduct.org/wp-content/uploads/2018/08/Global-Code-of-Conduct-Brochure-Spanish.pdf
https://holistic-security.tacticaltech.org/index.html
https://securityinabox.org/es/
https://www.frontlinedefenders.org/es/manual-sobre-seguridad

I Estrategias para reducir el riesgo

Esta lista de comprobacién estd disenada para ayudarte a pensar en cémo reducir el riesgo en Z

un proyecto de evaluacién de las iniciativas de incidencia para la defensa de derechos
humanos. Si marca “No,” afhada notas propias relacionadas a su campana sobre las estrategias

a desarrollar para reducir el riesgo en la columna derecha.

LISTA DE COMPROBACION DE ESTRATEGIAS ADICIONALES PARA
“NO CAUSAR DANO" SI | NO LLEVAR A CABO EL PRINCIPIO DE
“NO CAUSAR DANO"

¢Los datos que pienso recopilar son estrictamente
necesarios para responder a las preguntas de la
evaluacion?

¢Hay alguna manera de poder recopilar estos datos sin
tener que relacionarse directamente con las personas
vulnerables?

¢Hay alguna manera de poder recopilar estos datos de
forma anénima?

¢Existen estrategias alternativas de recopilacion de datos
que pueda explorar y que reduzcan el riesgo para las
partes interesadas?

¢Tengo una forma segura de reunirme con las partes
interesadas en relacion con este proyecto de evaluacion?

¢Tengo una forma segura de comunicarme con las partes
interesadas sobre este proyecto de evaluacion?

¢Tengo un plan seguro para el almacenamiento de datos
en papel?

¢Tengo un plan seguro para el almacenamiento de datos
electrénicos?

.Comprenden todas las partes interesadas los protocolos
de gestion de riesgos de este proyecto y se
comprometen a cumplirlos?

¢Tengo un plan para supervisar los riesgos durante la
ejecucion del proyecto?

¢Jengo un plan de contingencia en caso de que la
seguridad de la evaluacion se vea comprometida?

¢He discutido esta lista de comprobacion con las partes
interesadas en la evaluacion y he incorporado de forma
significativa sus comentarios?






